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|. Contextualizacion. Que € a discapacidade?

No ano 2001, a OMS, co obxectivo de ofrecer unha
unificacion do concepto de discapacidade, estableceu a
Clasificacion Internacional do Funcionamento da Saude
(CIFS), na que formula a seguinte definicion:

rganizacion
undial de la Salud

=

“Discapacidade é un termo xeral que abarca as defici  encias, as limitaciéns da actividade e as
restricions da participacion. As deficiencias son p roblemas que afectan a unha estrutura ou
funcion corporal; as limitaciéns da actividade son dificultades para executar accions ou
tarefas, e as restricions da participacion son prob lemas para participar en situacions vitais.

Por conseguinte, a discapacidade é un fenémeno compl exo que reflicte na interaccion entre
as caracteristicas do organismo humano e as caracte  risticas da sociedade na que vive.”




|. Contextualizacion. Clasificacion das discapacida  des |

Na 542 Asemblea da OMS do 22 de maio de 2001, aprobouse a
nova version da clasificacion de discapacidades, co nome definitivo
de 'Clasificaciéon Internacional do Funcionamento, a Discapacidade e
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|. Contextualizacion. Clasificacion das discapacida  des i

En 2006, na Convencion sobre os Dereitos das Persoas con Discapacidade, en consoancia

co acordado pola OMS distinguironse de maneira xeral catro tipos de discapacidade:

. . o » A discapacidade fisica apunta d diminucién ou ausencia das funciéns motoras,
Disca pamdade fisica que afectan ao movemento ou a postura, restrinxindo o seu desenvolvemento
diario

e Esta tipoloxia de discapacidade maniféstase nalgun dos sentidos. Pddense
atopar nas persoas cegas, xordas, mudas...

Discapacidade sensorial

Disca paci dade * Persoas con algunha deficiencia intelectual de orde cognitivo (Sindrome de
intelectual Down, Sindrome de Asperger, autismo, entre outros)

DiSCB p acidade menta] * Neste grupo atépanse as persoas con trastornos mentais ou desordes de
conducta e/ou interrelacién social (esquizofrenia, depresién profunda,

ou psicosocial psicose...)




|. Contextualizacion. Graos de discapacidade

A partir destas clasificacions, podese determinar o grao
de discapacidade dunha persoa.

A proposta da CIF é usar unha mesma escala xenérica
de gravidade en cinco niveis para todos o0s
compoiientes, expresando o grao de discapacidade en
porcentaxe.

Estas cinco categorias ou graos das limitacions da
autonomia, ordénase de menor a maior porcentaxe.
Cada categoria recofiece un grao de dificultade para
realizar as actividades da vida diaria, de maneira que o
primeiro grupo inclie as deficiencias permanentes que
non producen discapacidade e o ultimo grupo, as
deficiencias permanentes severas que supofien,
mesmo, a dependencia doutras persoas:

GRAO 1. Limitacions da autonomia nulas

» Ainda que a persoa presenta unha discapacidade, esta non impide realizar as

actividades da vida diaria. A cualificacion desta clase € do 0-4%.

GRAO 2. Limitaciéns da autonomia leves

» Existe dificultade para realizar algunhas actividades da vida diaria, pero a porcentaxe

de discapacidade sitdase entre 0 5% e 0 24%.

GRAO 3. Limitacions da autonomia moderadas

* Haiunha gran dificultade ou imposibilidade para levar a cabo algunhas actividades,

ainda gue a persoa podese coidar a si mesma. O grao de discapacidade esta

comprendido entre un 25% e un 49%.

GRAO 4. Limitaciéns da autonomia graves

» Existe dificultade para algunhas actividades de autocoidado e unha porcentaxe de

discapacidade que oscila entre un 50% e un 95%.

GRAO 5. Limitacions da autonomia moi graves

* E 0 grao mais severo. As persoas afectadas non poden realizar por si mesmas as

actividades da vida diaria. A porcentaxe de discapacidade sitGase entre 96% e 100%.






ll. A discapacidade en cifras

Segundo a OMS, mais de 1.000 millébns de persoas (0 Entre as CCAA, a maior taxa de discapacidade dase en Galicia
15% da poboacién mundial) viven con algun tipo de (11,29 por cen habitantes), seguida de Estremadura (10,99). A
discapacidade, correspondendo a maior parte a paises Rioxa presenta a taxa mais baixa xunto con Cantabria (6,16 e
en desenvolvemento. Asi, entre 110 e 190 milléns de 7,00 por cen habitantes respectivamente).

persoas tefien discapacidades significativas. ) ) )
Mapa 1. Taxa de discapacitados por cada 100 habitantes.2008

O numero total de persoas residentes en fogares

espafois que declaran ter algunha discapacidade
ascende a 3.847.900, o que supéon un 8,97% da

poboacién, segundo os resultados provisionais da
Enquisa de Discapacidade, Autonomia persoal e
situacions de Dependencia (EDAD) do ano 2008.

Nun total de 3,3 millons de fogares espafiois reside polo
menos unha persoa con algunha discapacidade, o que
supén un 20% dos fogares espafiois.

Por sexo, mais de 2,3 millons de mulleres afirman ter

unha discapacidade, fronte a 1,55 milléns de homes. Yy Fonte: EDAD 2008.INE
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A discapacidade en cifras

O Instituto Galego de Estatistica aporta unha serie de
informacion mais actualizada a través do “Censo de
persoas con discapacidade”, onde se observa que no
ano 2015 existian en Galicia 206.417 persoas cunha
discapacidade recofiecida igual ou superior ao 33%, 0
7,6% da poboacion galega.

Grafico 1. Evolucion da poboacion con discapacidade en Galicia

240.000 P
233-774

230.000 o,
- 222597 224127 9%

220.000 216772

210,000 , - 200,417
200,000 196504

190.000
180.000

170.000

2008 2009 20190 2011 2012 2013 2014 2015

- —
Fonte: IGE

O maior nimero de persoas con discapacidade rexistrase
nas provincias con maior poboacion de Galicia, A Corufia
e Pontevedra, contando cada unha delas co 43,5% e o
40,7% respectivamente do total de Galicia. Segundo a
poboacion total, os datos cambian, situando a provincia
de Pontevedra como a que conta cunha maior porcentaxe
de persoas con discapacidade:

Mapa 2. Poboacién con discapacidade segundo provincia. 2015.
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A discapacidade en cifras

A discapacidade en Galicia afecta lixeiramente mais as
mulleres ca os homes, de xeito que o0 53,5% das persoas
con discapacidade son mulleres fronte ao 46,5% dos
homes.

Grafico 2. Distribucidn das discapacidades segundo sexo. 2015.

Homes Mullezes
46,5% 53,5%
126.379 145.380

Fonte: IGE

Nota aclaratoria: A cuantificacion esta efectuada por tipos de discapacidade (non por
persoas).

O peso da poboacion con discapacidade sobre o
total da poboacion galega non se distribte por igual
entre os diferentes tramos de idade. O 19,2% da
poboaciébn de 75 ou
discapacidade mermando
significativamente conforme a idade decrece.

mais anos ten unha
recofiecida,

Grafico 3. Poboacion con discapacidade por idade
% de poboacion con discapacidade respecto da poboacién de cada grupo de idade,2015
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A discapacidade en cifras

A maior afecciéon das mulleres increméntase nas diferentes
cohortes de idade, acadando ao 65,3% das mulleres entre a
poboacién con discapacidade de 75 ou mais anos.

Pola contra, a idades mais temperas, preséntase unha
tendencia a maior masculinizacion.

Grafico 4. Distribucidn das persoas con discapacidade segundo sexo e idade
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Nota aclaratoria: A cuantificacion esta efectuada por tipos de discapacidade (non por /
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A discapacidade en cifras

A prevalencia da discapacidade fisica € a maior, de
forma que o 56,2% da poboacion con discapacidade
ten algun tipo de discapacidade fisica; o 29,5%
sofren unha discapacidade psiquica e no 14,3% das
persoas € de tipo sensorial.

Gréfico 5. Distribucion das discapacidades segundo tipoloxia
Cifras absolutas

Sensorial,
38.798

Psiquica, 80.200

Fonte: IGE

Nota aclaratoria: A cuantificacion esta efectuada por tipos de discapacidade (non por
persoas).

A discapacidade fisica medra coa idade, a excepcion
do rango de 0 a 6 anos, en detrimento da proporcion
de discapacidade psiquica.

A discapacidade sensorial mantén unha lila mais
homoxénea ao longo das diferentes cohortes de
idade.

Grafico 6. Distribucion das discapacidades segundo idade e

tipoloxia
Porcentaxes
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A discapacidade en cifras

A andlise da discapacidade en funcion do xénero
indica que calquera tipo de discapacidade incide en
maior medida entre as mulleres. A psiquica é a que
amosa maior incidencia mentres que a sensorial
distriblese case por igual entre homes e mulleres.

Grafico 7. Distribucién das discapacidades segundo tipo e sexo
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Nota aclaratoria: A cuantificacion esta efectuada por tipos de discapacidade (non por persoas).

En case que a metade dos casos a discapacidade sitlase
en niveis entre o 33 e 0 64% de afeccion; nun 30%
atopase entre 0 65% e o0 74% e nun 23% é dun 75% ou
superior.

Grafico 8. Distribucion das discapacidades segundo grao

Porcentaxes

Fonte: IGE
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A discapacidade en cifras

As persoas con discapacidade psiquica son os que
presentan un maior grao de afeccion, de modo que o
38,4% sofren unha discapacidade entre 0 65 e 0 74%
e 0 27% presenta un grao de discapacidade superior
ao 75%

Grafico 9. Distribucidn discapacidade segundo tipo e grao
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Nota aclaratoria: A cuantificacion esta efectuada por tipos de discapacidade (non por persoas).

Ainda que as dificultades de tipo fisico son as maéis
numerosas en todos 0s casos, son especialmente
prevalentes entre a poboacién con discapacidade cunha
afectacion entre 0 33 e 0 64%

Grafico 10. Distribucion discapacidade segundo tipo e grao.
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lll. Uso das TIC polas persoas con discapacidade
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Uso das TIC polas persoas con discapacidade

As persoas con discapacidade tefien maiores
dificultades para o uso das tecnoloxias da
informacion,  precisando  frecuentemente  de
dispositivos adaptados as suUas necesidades ou
desenvolvementos de software que permitan 0 seu
uso.

Estes e outros factores inciden en que as persoas
con algunha discapacidade empreguen, en xeral, en
menor medida que o conxunto da poboacion as
tecnoloxias da informacion.

Nos fogares onde vive algunha persoa con discapacidade hai
menor presenza de ordenadores, no 9,8% dos casos por non
poder acceder a esta ferramenta polo alto custe.

Un 52,5% dos fogares onde vive algunha persoa con
discapacidade contan con ordenador, fronte ao 70,9% da
media global

Grafico 11. Disponibilidade de ordenador no fogar
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Si Non, porque non o poden Non, por outros motivos
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Fonte: OSIMGA + IGE
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Uso das TIC polas persoas con discapacidade

Grafico 12. Uso do ordenador nos ultimos tres meses
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Fonte: OSIMGA + IGE

Consecuentemente, o grao de uso do ordenador é
tameén inferior ao do conxunto da poboacion:
mentres que o0 66,9% do total da poboacion utilizou
o ordenador nos ultimos tres meses, a porcentaxe
redicese ao 39% entre as persoas con algunha
discapacidade.

Non obstante, mentres que no conxunto da poboacion, o uso do
ordenador esta amplamente estendido entre 0os mais novos e
reducese a medida que aumenta a idade, no caso das persoas
con discapacidade, o uso do ordenador presenta escasas
oscilacions no tramo de idade de 16 a 54 anos, manténdose entre
0 45% e 0 55%.

Grafico 13. Uso do ordenador nos ultimos tres meses segundo idade
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Uso das TIC polas persoas con discapacidade

Grafico 14. Uso do ordenador nos ultimos tres meses segundo o o
Mapa 3. Uso do ordenador nos ultimos tres meses segundo provincia.
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Fonte: OSIMGA + IGE

As notables diferenzas que se observan na
poboacién xeral respecto ao uso do ordenador nos
altimos tres meses en funcion do hébitat de

Fonte: OSIMGA + IGE
residencia, non se reproducen no caso das persoas
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Uso das TIC polas persoas con discapacidade

A dispoiiibilidade de conexion a Internet nos fogares onde residen
persoas con discapacidade sitiase no 54,1%, 17,4 puntos menos Grafico 16. Razén para non ter Internet contratado

gue na poboacion en xeral.

Se ben, o principal motivo para non ter conexion a Internet, en todo  yon a necesitan
tipo de fogares segue a ser a percepcién de que non a necesitan,
cabe destacar un significativo descofiecemento do seu uso entre as Non a queren
persoas con discapacidade. Asi, un 35,1% dos fogares onde
residen persoas con discapacidade non tefien cofilecementos sobre Nenlles resulta atil
as TIC e un 38,5% declaran que 0s seus cofiecementos son

escasos.

Grafico 15. Dispoiiibilidade de Internet no fogar
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Fonte: OSIMGA + IGE

Base: fogares onde non dispofien de Internet contratado
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Uso das TIC polas persoas con discapacidade

Grafico 17. Uso de Internet
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Fonte: OSIMGA + IGE

Un 40,5% das persoas con discapacidade utilizaron
Internet nos dltimos tres meses, 30,2 puntos menos
gue a media xeral galega (70,7%). Ademais, cabe
salientar como nota negativa que mais da metade
da poboacion con discapacidade nunca utilizou
Internet.

As diferenzas observadas na poboaciéon total
respecto do uso de Internet en base ao xénero
reprodicense no caso da poboacién que presenta
algunha discapacidade.

Grafico 18. Uso de Internet nos ultimos tres meses segundo

xénero
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Uso das TIC polas persoas con discapacidade

Gréfico 19. Uso de Internet nos ultimos tres meses segundo Mapa 4. Uso de Internet nos ultimos tres meses segundo a provincia
idade ;
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Fonte: OSIMGA + IGE

En base aos datos estratificados por idade, obsérvase que as persoas con discapacidade acceden de forma mais tardia ao
uso de Internet, acadando a porcentaxe mais elevada entre os 25 e 34 anos, mentres que na poboacion xeral, a porcentaxe
mais alta rexistrase no tramo de idade de 16 a 24 anos. A dfierencia da poboacién xeral que xa supera o 90% no uso de
Internet nos tramos de idade de 16 a 44 anos, no caso das persoas con discapacidade, obsérvase unha barreira que

impide que se estenda a xeralidade deste colectivo, non superando en ningun caso, 0 65%. 21



Uso das TIC polas persoas con discapacidade

Grafico 20. Uso de Internet nos ultimos tres meses segundo o

tamano do concello de residencia
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As diferenzas observadas na poboacion total respecto do uso de
Internet en base ao tamafio do concello, non se reproduce no caso
da poboacién con algunha discapacidade, de xeito que non se pode
concluir que o habitat ou o tamafio do concello sexa un condicionante
no uso de Internet entre as persoas con discapacidade.



Uso das TIC polas persoas con discapacidade

Un 20,6% das persoas con discapacidade que utilizaron
Internet nalgunha ocasion realizaron compras a través da
Rede fronte ao 36% da media xeral galega

Grafico 21. Compras electrénicas
% sobre as persoas que utilizaron Internet nalgunha ocasién
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Nos ultimos 12
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Fonte: OSIMGA + IGE

Grafico 22. Compras electrdnicas nos ultimos tres meses segundo xénero
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Practicamente non existen diferenzas de xénero entre as
compras a través da Rede nos ultimos tres meses, sendo
nos homes tan s6 un punto porcentual superior.
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IV As TIC como via de integracion
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As TIC como via de integracion

A informacion que se presenta a continuacion procede da
realizacion dunha consulta a 113 asociacions galegas de
persoas con discapacidade, que actian como portavoces FICHA TECNICA

dos héabitos dos seus asociados/as. )
AMBITO: Galicia
A unha mostra das principais asociacions se lles convidou

a participar na investigacion aportando a stia perspectiva a UNIVERSO: “Rexistro de asociacions” da Xunta de
través dun cuestionario implementado nunha web ad hoc. Galicia

MOSTRA: 113 entidades seleccionadas

aleatoriamente no Rexistro.

TRABALLO DE CAMPO: De setembro a decembro de
2016.

Ao longo deste capitulo, apodrtanse citas literais recollidas dos

representantes das asociaciéns de discapacidade respecto do papel

das tecnoloxias nos diferentes ambitos sociais dos asociados/as.
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As TIC como via de integracion

DESCRIPCION DA MOSTRA

Grafico 24. Tipo de discapacidade 3 que se dirixe Grafico 26. Porcentaxe medio de ocupados segundo tipo de discapacidade
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Grafico 25. Porcentaxe medio segundo xénero Grafico 27. Idade media dos asociados
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As TIC como via de integracion

Importancia do papel que xogan as tecnoloxias da informacion e a comunicacion entre as persoas con discapacidade en canto &....

96,7 95 5 96,7 989
51 906 89,8 90,9 92 a8 2II II
Discapacidade Fisica Discapacidade Intelectual Enfermidade mental Discapacidade sensorial
Fonte:OSIMGA = Mellorar a vida domeéstica B Mellorar as relacions sociais
M Integracion laboral W Mellora & mobilidade
W Acceso/desenvolvemento de estudos ou formacion non regrada W Mellorar 2 autonomia persoal

Todas as asociacions destacan a significativa importancia das TIC no desenvolvemento da vida persoal e profesional das
persoas con discapacidade, polo tanto, perciben as tecnoloxias como unha axuda e non como unha barreira.

As asociacions especializadas en discapacidades sensoriais son as que semellan contar cunha mellor aceptacién das TIC,
valorando moi positivamente o papel das tecnoloxias en todos os ambitos expostos. E destacable tamén que a mellora que
proporcionan as TIC & autonomia persoal das persoas discapacitadas é un factor valorado de maneira moi positiva entre as
distintas asociacions.



As TIC como via de integracion

Que actitude diria Vde. que presentan os seus asociados cara ao uso TIC?

72,7
57.8 55,6
52,6
43,9
38,9
35,6
13,6 13,6
6,7
3’5 . . 5’6
] — I
Discapacidade Fisica Discapacidade Intelectual Enfermidade mental Discapacidade sensorial

W Moi positiva B Bastante positiva B Bastante negativa
Fonte: OSIMGA

En todos os casos, mais do 85% das asociacions indica que 0s seus asociados/as tefien unha actitude moi ou bastante
positiva fronte ao uso das TIC.
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As TIC como via de integracion

Ao respecto do uso das TIC que fan os seus asociados, indique, por favor, se considera verdadeiras ou falsas as seguintes afirmacions...

94,4 94,1
85,7
74,3 71,4
50 50
Discapacidade Fisica Discapacidade Intelectual Enfermidade mental Discapacidade sensorial

o . A .
Fonte:OSIMGA B Cando menos o 5% dos asociados/as fan uso das TIC na sua vida diaria

B Cando menos o 5% dos asociados/as aue traballan fan uso das TIC na sua actividade

Segundo as distintas asociacions contactadas, as TIC estan moito mais presentes na vida diaria das persoas que sofren
algun tipo de discapacidade, que no seu ambito laboral.
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As TIC como via de integracion

Indique, por favor, se esta de acordo ou en desacordo coas seguintes afirmacions relativas ao papel das TIC na integracion laboral do

colective.

100,0
114 115 158 111 133 118
5, 9 5,7
Discapacidade Fisica Discapacidade Intelectual Enfermidade mental Discapacidade sensorial

M As TIC son moi importantes para aintegracion laboral das persoas do colectivo.

B O teletraballo pode axudar @ integracion laboral das persoas do colectivo.

Fonte:OSIMGA W As empresas de Galicio estan tecnoloxicamente preparadas para integrar laboralmente as persoas do colectivo.

W /s empresas de Galicia xa posden unha cultura adecuada para a integracion das persoas con discapacidade

Segundo os datos obtidos, as asociacions estan de acordo co feito de que as TIC axudan no &mbito laboral as persoas con algun
tipo de discapacidade e, en particular, o teletraballo pode axudar & integracion laboral das persoas do colectivo. Pola contra,
consideran que as empresas galegas non estan preparadas para integrar persoas con algun tipo de discapacidade, con
independencia das melloras que as TIC proporcionan ao seu ambito. 30



As TIC como via de integracion

Cambiando de tema, que tipo de tecnoloxias considera que tivo un maior impacto entre o colectivo que representa?

50,9 50,0 52.6
44,4

27,3
21,1 21,1
13,6 15,8 158 1528
9,1
53
- N
| J—_—.

13,3
. 2’2
—
Discapacidade Fisica Discapacidade Intelectual Enfermidade mental Discapacidade sensorial
[ Teléfono mahil m Ordenador W Internet W Domotica W Outras
Fonte:0SIMGA N7
i
[

O teléfono mébil é considerado polas asociaciéns, como o produto tecnoléxico con mais impacto dentro do

colectivo que representan, seguido do uso de Internet.
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As TIC como via de integracion

Que tipo de aplicacions considera que utilizan en maior medida os seus asociados.

79,5
57,2
€14 5 63,2
52,6
50,0 ,
183 455 45,5 47.4
42,1
29,3 .
18,2 150 19,0 21,1
13,6
- 6,8 9,1
. 5,2
O] ] = oo il Il

Discapacidade Fisica Discapacidade Intelectual Enfermidade mental Discapacidade sensorial

1 Correo electronico W Redes sociais W Comercio electronico W Frocura de informacion B Comunicacions {videochamadas) W Outras
Fonte:OSIMGA

Os colectivos de persoas con discapacidade sensorial e fisica, son 0s que mais uso lle dan as distintas aplicacions
informaticas, sendo as redes sociais e a procura de informacion as principais motivacions para utilizar a Rede.
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As TIC como via de integracion

En concreto, respecto das Redes Sociais, indique por favor se esta de acordo ou en desacordo coas seguintes afirmacions:

100,0 100,0
ol 90,2 90,4 93,8
86,5 ’ ‘849 85,7
78,9 80,0 80,0
67,4 65,3
I I 52}9
Discapacidade Fisica Discapacidade Intelectual Enfermidade mental Discapacidade sensorial

= Alo menos o 5% dos asociados utilizan Redes Sociais
Fonte:OSIMGA W ConstitUen un espazo para a integracion das persoas discapacitadas
B Alo menos o 5% segue activamente perfis de organizecions relacionadas coa discapacidade
B As Redes Sociais constituen unha fonte de informacion fundamental para os discapacitados
As asociacions que representan as persoas que sofren algun tipo de discapacidade sensorial ou fisica, son as que indican
unha maior predisposicion dos seus asociados a utilizar as redes sociais. Mais do 85% das asociacions das persoas con
discapacidade consideran que as redes sociais constitien un espazo para a integracion das persoas con discapacidade.
Non obstante, 0 65,3% das asociacions representantes das persoas con discapacidade intelectual considera as redes
sociais fronte ao 90,2% no caso das asociacions de persoas con discapacidade fisica. 33



As TIC como via de integracion

Realizan ou promoven dende a asociacion o uso das TIC entre os seus asociados?:

1,7 4,5

Discapacidade Fisica Discapacidade Intelectual Enfermidade mental Discapacidade sensorial

Fonte: OSIMGA W Moito MBastante HPouco MNada

O 83,2% das asociacions promoven moito ou bastante o uso das TIC entre os seus asociados, sendo minima a

porcentaxe de asociacions que non realiza ningun tipo de actividade para 0s seus SOCiOS.
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As TIC como via de integracion

En que forma promoven o uso das Tecnoloxias da Informacion?:

77,8

31,8 31,8

Discapacidade Fisica Discapacidade Intelectual Enfermidade mental Discapacidade sensorial
B Formacion TIC B Programas especificos e adaptados B Fomento comunicacioén electrénica
Fonte:OSIMGA M Promovendo uso mébil ' Non realizan promocidn das TICs

A formacion TIC é o principal método de promocion do uso das TIC nas asociaciéons, superando en todas as

tipoloxias das asociacions analizadas o 60%, seguido do uso de programas especificos e adaptados para 0s seus

usuarios. »



As TIC como via de integracion

Quie tipo de barreiras diria Vde. que afectan mais ao uso das Tecnoloxias da Informacién e Comunicacion entre os seus asociados?:

72,1 72,7
65,9
53,6 53,6 63,2 63,2 63,2
56,8 56,9
51,7 51,7
18,3
45,5 45,5 45,5 474
386 197 10,9 12,1
. 36,8
32,8 31,0
15,8
8,6
6,8 z
. 1,5
Discapacidade Fisica Discapacidade Intelectual Enfermidade mental Discapacidade sensorial
W Carencia de axudas técnicas W Carencia de axudas economicas M Falta de formacion M Falta de informacion

M Falta sensibilidade do entorno social W Problemas de accesibilidade Qutras

Fonte:OSIMGA

A carencia de axudas econdmicas, asi como de axudas técnicas, son as principais barreiras coas que se atopan 0s
centros & hora de potenciar o uso das TIC entre os seus asociados/as. Tamén son destacables os obstaculos relativos &

falta de formacion, falta de sensibilidade do entorno social e problemas de accesibilidade.
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V Conclusions

= Un 52,5% dos fogares onde vive algunha persoa con discapacidade contan con ordenador, fronte ao 70,9% da media
global galega

= A contratacion de conexion a Internet nos fogares onde residen persoas con discapacidade sitiase no 54,1%, 17,4
puntos menos que na poboacion en xeral.

= O principal motivo para non ter conexion a Internet segue a ser a percepcién de que non a necesitan, cabe destacar un
significativo descofiecemento do seu uso entre as persoas con discapacidade.

= As asociacions das persoas con discapacidade consideran que as empresas galegas non estan preparadas para
integrar persoas con algun tipo de discapacidade.

= O teléfono mobil é considerado polas asociacions, como o produto tecnoldxico con mais impacto neste colectivo,
seguido do uso de Internet.

» Mais do 85% das asociacions das persoas con discapacidade consideran que as redes sociais constitien un espazo
para a integracion das persoas discapacitadas.

= O 83,2% das asociacions promoven moito ou bastante o uso das TIC entre os seus asociados
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