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- INTRODUCION .




Estudo realizado polo Observatorio da Sociedade de Informacion e a Modernizacion de

Galicia (OSIMGA), adscrito a Axencia para a Modernizacion Tecnoloxica de Galicia (Amtega)
da Xunta de Galicia.

Marco estratéxico: Axenda Dixital 2020 da Xunta de Galicia.
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Avaliar a disponibilidade de ferramentas informaticas e usos da sociedade da informacion

no medio rural galego, a partir de datos propios do OSIMGA obtidos no marco do convenio
asinado co IGE .

g J

" Fontes de informacién
> ™

«Enquisa Estrutural de Fogares (IGE) - Indicadores tecnoloxias-. Observatorio da Sociedade da
Informacion e a Modernizacion de Galicia (OSIMGA), en colaboracion co Instituto Galego de
Estatistica (IGE).
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r Metodoloxia

Este estudo utiliza como fonte de informacidn a Enquisa Estrutural a Fogares que realiza o Instituto Galego de
Estatistica e a clasificacidn do grao de urbanizacién definida polo IGE.

O IGE baséase na metodoloxia empregada por Eurostat, incorporando un subgrao de urbanizaciéon e achegando
finalmente a seguinte clasificacion:

URBANO:

densidade  superior a 500
hab./km? e poboacion total
>50.000 hab.

INTERMEDIO:

Grao de urbanizacién densidade superior a 100 hab./
km? e ou ben poboacion total ZPP ALTA

>50.000 ou adxacente a unha zona
urbana. > 10.000 habitantes

ZPP INTERMEDIA

RURAL: Entre 5.000 e 10.000 habitantes

o resto de zonas que non
pertencen as duas anteriores.
Denominadas Zonas pouco ZPP BAIXA

poboadas ZPP | Resto de zonas rurais

Ligazdn @ metodoloxia: http://www.ige.eu/estatico/pdfs/s3/clasificacions/urbanizacion/NotasMetodoloxicas_Rev.pdf
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Il. EQUIPAMENTO




FOGARES CON ORDENADOR

Evolucion dos fogares con ordenador segundo grao de urbanizacion

80,1 79
71,5 71
I II i :

Urbano Intermedio Rural Galicia
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Fonte: OSIMGA + IGE (2016-2016)



FOGARES CON ORDENADOR

Fogares con ordenador segundo grao de urbanizacion

)

100

90
80
70
60
50
40
30
20
10

Urbano Intermedio Rural \ Galicia /

uSij ®m Non, porqgue non o poden comprar = Non, por outros motivos

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)



Fogares con ordenador no rural

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

27,5

32,7

ZPP alta ZPP intermedia

uSij ®m Non, porqgue non o poden comprar

35,4

40,9

ZPP baixa \ Rural /

Non, por outros motivos

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Fogares con ordenador no rural segundo provincia

100
90
80 31,7 37,2 4t 7 31,6 35,4
70 ’
60
50
40
30
20
10
0
A Coruia Lugo Ourense Pontevedra Rural Total
mSj mNon, porque non o poden comprar Non, por outros motivos

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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100

90

24,5

80

51,7
70

Fogares con ordenador no rural segundo niUmero de persoas no fogar
60
50

10,2 8,6
35,4
40
30
20
10
0

Unha Duas Tres Catro Cinco ou mais Total

ESi  mNon, porque non o poden comprar Non, por outros motivos

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Fogares con ordenador no rural segundo ingresos

100
8,0
90 24,9 o
80 47,9 e >
70 57,3
60
50
40
30
20
10
0
Menos de 601 € Entre 601€ e 1.100€ Entre 1.101€ e 1.800€ Entre 1.801€ e 2.700€Entre 2.701€ e 3.500€ Mais de 3.500€ Rural Total
mSi ®m Non, porque non o poden comprar Non, por outros motivos

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Fogares con ordenador no rural segundo convivencia con estudantes

100
90
80 37,1
70
60
50
40
30
20
10

Sen estudantes Con estudantes Rural Total

uSij ® Non, porque non o poden comprar Non, por outros motivos

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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1.2 Panoramica xeral da contratacion de Internet

Fogares con Internet segundo grado de urbanizacion

100 (

90 g07 842 769
70,5 69 4 71,5
I : I

78,7
80
Urbano Intermedio Rural Galicia

70
60
50
40
30
20
10

W 2015 w2016

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)



2.2 A contratacion de Internet no rural

Fogares con Internet no rural

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

ZPP alta

ZPP intermedia

W 2015 w2016

ZPP baixa

\

69,4

63,1

Rural J

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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60
50
40
30
20
10

D
2.3 A contratacion de Internet no rural;

Influencia das variables socioecondmicas

Fogares con Internet no rural segundo provincia

67.9 70,9

A Coruia

69,3 71,9
62,0 64,1 63,0
I I : I I

Lugo

Ourense

m 2015 w2016

Pontevedra

\

63,1

69,4

Galicia

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Fogares rurais con Internet segundo area onde se sitla a vivenda

Mais do 70%

Do 65% ata o 70%
Do 60% ata o 55%
Menos do 60%

Sen vivendas rurais na mostra

Fonte: OSIMGA + \GE (2016)

Base: total concellos
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Fogares con Internet no rural segundo niUmero de persoas no fogar

100 92,7 93,8
90 84,3 86,0 86,9
80 72,8
70
60 53,9

48,5
50
40 335 366
30
20
10
0

Unha Duas Tres Catro Cinco ou mais

m 2015 w2016

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Fogares con Internet no rural segundo ingresos

100
90
80
70
60
50
40 34,6 367
30
20
10

Menos de 601 €

42,6 44,8

Entre 601€ e 1.100€

92
84,5 83,8
74,0

Entre 1.101€ e 1.800€ Entre 1.801€ e 2.700€ Entre 2.701€ e 3.500€

m 2015 w2016

89,2

Mais de 3.500€

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Fogares con Internet no rural segundo convivencia con estudantes

100 98,9
91,1
90
80
20 67,7
60,9

60
50
40
30
20
10

0

Sen estudantes Con estudantes

m 2015 w2016

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)



3.1 Panoramica xeral: razéns para non contar con Internet

Razons para non contar con Internet no fogar do rural. Evolucion.

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

58,3 61,1
II i 47,5

Non o necesitan

Non o queren

39,8
35,9 X 38,2
30,9 32,8 30,9
24,5 26,4
14,7
12,7 10,5
7,2
N | - !
== BN
Non lles resulta Non o cofiecen  Tefen poucos Custos altos dos Custos de Téfieno noutro  Non é posible
atil cofilecementos equipos conexion lugar (traballo, contratalo no
para usalo demasiado centro de lugar onde esta
elevados estudos...) a sta vivenda

m2015 =2016

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)

Base: fogares sen internet contratado
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3.2 Panoramica xeral: razéns para non contar con Internet

Razons para non contar con Internet no fogar segundo grado de urbanizacion

100

90

80

70

61,1
60 55,9
51'247 5
50 44,7 45,6 ’ 430 oo
40 35,3°02 35,4
32,331,030,9 30,9 30,0
30
20,321,1
20 12,7 95
10 by 5,2 3,9 21
7,1 1,0 !
0 Nkl
Non o necesitan Non o queren Non lles resulta Non o cofiecen Tefen poucos Custos altos dos Custos de Téfieno noutro  Non é posible
atil cofilecementos equipos conexion lugar (traballo, contratalo no
para usalo demasiado centro de lugar onde esta
elevados estudos...) a sta vivenda

mUrbano mIntermedio ®mRural mGalicia

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)

Base: fogares sen internet contratado
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3.3 Razdns para non contar con Internet no rural

Razons para non contar con Internet no fogar do rural

100

90

80

70 68,3

60 59,0

2:39,6 50,0
50 46,
40,7
40 39, 37,0 8,1
0,9 306 L, 2,
26, .
30 223 24,2
20 4,2 a4
7,8 !
10 7:36,3; 4,0
DT - I
0 | -
Non o necesitan Non o queren Non lles resulta Non o cofiecen Tefen poucos Custos altos dos Custos de Téfieno noutro  Non é posible
atil cofilecementos equipos conexion lugar (traballo, contratalo no
para usalo demasiado centro de lugar onde esta
elevados estudos...) a sta vivenda

mZPP alta mZPP intermedia ZPP baixa ®Rural

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)

Base: fogares sen Internet contratado situados en zonas pouco poboadas
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4.1 Panoramica xeral da conexion a través de banda larga

Conexion con banda larga no fogar segundo grao de urbanizacion

84,2
80,6 79,8 78,6
70,4 69,3 71,4
I 62’9 I I

Urbano Intermedio Rural Galicia

W 2015 w2016

100
90
80
7

o

6

o

5

o

4

o

3

o

2

o

1

o

o

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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4.2 Conexion a través de banda larga no rural

100
90
80
70
60
50

Conexion con banda larga no fogar do rural
658 67.8

71,0 74,0

ZPP alta ZPP intermedia ZPP baixa Rural

40
30
20
10

W 2015 w2016

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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4.3 Conexion a través de banda larga no rural:

Influencia das variables socioecondmicas

Conexion con banda larga no fogar do rural segundo provincia

100
90
80
70
6
5
4
3
2
1

69,3

o O O o o o

67,9 /08 69,3 719
61,7 63,8 62,8 62,9
I II 51’6 I I

A Corufia Lugo Ourense Pontevedra Galicia

o

W 2015 ™ 2016

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Conexion con banda larga no fogar do rural segundo area onde se sitUa a vivenda

Mais do 75%
Do 70% ata o 75%

Do 65% ata o 70%

Menos do 65%

Fonte:. OSIMGA + IGE (2016)

Sen vivendas rurais na mostra
Base: total concellos
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Conexion con banda larga no fogar do rural segundo niUmero de persoas no fogar

100 92,7 93,8
90 84,3 85,7 86,0
80 72,8
70
60
50
40
30
20
10

0 ’

Tres Catro Cinco ou mais

W 2015 ™ 2016

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)



Conexion con banda larga no fogar do rural segundo ingresos

100
90
80
70
60
50
40 34,6 358

30
20
10

0

Menos de 601 €

42,6 44,8

Entre 601€ e 1.100€

Entre 1.101€ e
1.800€

m 2015 ™ 2016

84,5
73,6
s 620 I

Entre 1.801€ e

2.700€

97,2

92,0

89,2
83,2

Entre 2.701€ e
3.500€

Mais de 3.500€

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Conexion con banda larga no fogar do rural segundo convivencia con estudantes

100
90,0
90
80
67,6
70 ’
60,8

60
50
40
30
20
10
0

Sen estudantes Con estudantes

m 2015 ™ 2016

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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5.1 Panoramica xeral do uso de ordenador

Uso do ordenador nos ultimos tres meses segundo grao de urbanizacion

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

77,1 744
67,2 66,9
62,1 61,9
57,2
I I 48’2
Urbano Intermedio Rural Galicia

W 2015 w2016

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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5.2 Uso do ordenador no rural

Uso do ordenador nos ultimos tres meses no rural

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

65,2
55.4 58,1 o 57,2
: 49,6 48,2
I I I I 44’5 I l

ZPP alta ZPP intermedia ZPP baixa Rural

W 2015 w2016

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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5.3 Uso de ordenador no rural:

Influencia das variables socioecondmicas

Uso do ordenador nos ultimos tres meses no rural segundo sexo

56,7
52,5 491 >4 48,7 e 50,6 48,2
II 1 II 1 II 1

Home Muller Total

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

B ZPP Alta mZPP Intermedia ®™ ZPP Baja Rural

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Uso do ordenador nos ultimos tres meses no rural segundo idade

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

96,096,097.696,8

88,4
82,3 50 682/3
51 O
31,5315,6 529,7
11, 6 10 311,3

De 16 a 24 anos De 25 a 34 anos De 35 a 44 anos De 45 a 54 anos De 55 a 64 anos De 65 a 74 anos

B ZPP Alta MW ZPP Intermedia m ZPP Baixa Rural

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Uso do ordenador nos Ultimos tres meses no rural segundo nivel de estudos

100
90
80
70
60
50
40
30
20 14,3

0 [

< Primaria

10,1

Educacion
Primaria

45,5
37,9

< Secundaria

100,0
86,3 84,1
80,4
Secundaria Postsecundaria
non superior
m 2015 m 2016

94,7 97,8 94,8 00,0
91,3 89,9
84,0
Formacién Diplomado Licenciado Doutorado
Profesional

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Uso do ordenador nos ultimos tres meses no rural segundo provincia

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

62,7 63,6
54,1 55/4 56,8 55,4

48,7
4 41,0

50,6 48,2

44,5

46,5 46,4 48:5

43

A Corufa Lugo Ourense Pontevedra Galicia

B ZPP Alta M ZPP Intermedia ® ZPP Baixa Rural

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)

39



OO0 . .

Uso do ordenador nos Ultimos tres meses no rural segundo area onde se sitUa a vivenda

Mais do 60%
Do 55% ata o 60%

Do 50% ata o 55%

Menos do 50%

Sen vivendas rurais na mostra

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)

Base: total concellos
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Uso do ordenador nos Ultimos tres meses no rural segundo nivel de ingresos

100
90
80
70
60
50
40 35,6

38,8

28,7
30 23,4

20
10

Menos de 601 € Entre 601€ e 1.100€

69,9

63,6 63,3

54,4

Entre 1.101€ e 1.800€ Entre 1.801€ e 2.700€ Entre 2.701€ e 3.500€

m 2015 ™ 2016

75,5
66

Mais de 3.500€

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Uso do ordenador nos Ultimos tres meses no rural segundo niUmero de persoas no fogar

100

90

80

70

60

50

40

30 24,9
20

10

40,7

Unha

43,7

Duas

33,5

70,9

63,9

58,9 61,2

57,6
51,8

Tres Catro Cinco ou mais

W 2015 ™ 2016

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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6.1 Panoramica xeral do uso de Internet

Uso de Internet nos Ultimos tres meses segundo grao de urbanizacion

100
90
80
7
6
5
4
3
2
1

79,2 81,9

719 >3 70,7 40
I II | II

Urbano Intermedio Rural Galicia

o O O o o o o

o

W 2015 w2016

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)



6.2 Uso de Internet no rural

Uso de Internet no rural nos ultimos tres meses

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

ZPP alta

ZPP intermedia

W 2015 w2016

70,7 €62
, 62,1 65,5
58,3
II : I

ZPP baixa

62

Rural

62

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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6.3 Uso de Internet no rural:

Influencia das variables socioecondmicas

Uso de Internet no rural nos ultimos tres meses segundo sexo

67,5 65,7 e 2 64,9 65,2 o1
II : , II : ,

Home Muller

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

B ZPP Alta M®ZPP Intermedia m ZPP Baixa Rural

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Uso de Internet no rural nos Ultimos tres meses segundo idade

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

99,4 97,6100,099,3 95,498 94,8

90,2920
37,337,9
III 150. T

De 16 a 24 anos De 25 a 34 anos De 35 a 44 anos De 45 a 54 anos De 55 a 64 anos De 65 a 74 anos

B ZPP Alta MW ZPP Intermedia m ZPP Baixa Rural

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Uso de Internet no rural nos ultimos tres meses segundo nivel de estudos

100

90

80

70

60

50

40

30

50 197 16,8

10 3,9 4,7
0 [

< Primaria Educacion

Primaria

100,0 94,9 95,4 98,0 94,9 100,0
89,7 911 53,7 92,7
84,1
52,5 54,4
< Secundaria Secundaria Non superior Formacién Diplomado Licenciado Doutorado
Profesional
W 2015 m2016

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Uso de Internet no rural nos ultimos tres meses segundo provincia
71,0 72,6
63,8 65,2
59,2 614

66971'0 66,2

, 65,5
61,3 62,5

II57,0 III IIi II II

A Corufa Lugo Ourense Pontevedra Galicia

B ZPP Alta M ZPP Intermedia ® ZPP Baixa Rural

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Uso de Internet no rural nos Gltimos tres meses segundo area onde se sitUa a vivenda

B vais do 65%
. Do 60% ata o 65%
|:| Do 55% ata o 60%

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)

Base: total concellos



Uso de Internet no rural nos Ultimos tres meses segundo nivel de ingresos

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

74,1 16, 352
67,7 696 68,8
55,5 54,3
43,5 43,6 i 46,8 I
l\!osde 601 € Entre 601€ e 1.100€ Entre 1.101€ e 1.800€ Entre 1.801€ e 2.700€ Entre 2.701€ e 3.500€ Mais de 3.500€
m 2015 =2016

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Uso de Internet no rural nos Ultimos tres meses segundo numero de persoas no fogar

100
90
80
70

770 743
63,8 652 66,1 67,3

SO o 494

20 38,6

30

20

10

0

Unha Duas Tres Catro Cinco ou mais

W 2015 ™ 2016

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)



7.1 Panoramica xeral das compras por Internet

Compras por Internet nos ultimos tres meses segundo grao de urbanizacion

100
90
80
70
60
50

40 333 350
25,8 27,8 26'6 2818

: I I . I T I I

2
Urbano Intermedio Rural Galicia

o

1

o

o

W 2015 w2016

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)



7.2 Compras por Internet no rural

Compras por Internet no rural nos ultimos tres meses

100
90
80
70
60
50

40

30 273 27,4
21,3 234 208 21,8

18
II lI = l lI

ZPP alta ZPP intermedia ZPP baixa Rural

20

1

o

o

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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7.3 Compras por Internet no rural:

Influencia das variables socioecondmicas

Compras por Internet no rural nos ultimos tres meses segundo sexo

100
90
80
70
60
50
40

2 169 II. II180

1
Home Muller Total

o O

o

B ZPP Alta M®ZPP Intermedia m ZPP Baixa Rural

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Compras por Internet no rural nos ultimos tres meses segundo idade

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

46,2 46,145,947,246,6

41,2
40,537,3

44,542 9
37,0

15 3
13 9 11,8
5,1 5,4 6,4
! 1,3 251,7 1,8
- - [ e
De 16 a 24 anos De 25 a 34 anos De 35 a 44 anos De 45 a 54 anos De 55 a 64 anos De 65 a 74 anos

B ZPP Alta MW ZPP Intermedia ™ ZPP Baixa Rural

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Compras por Internet no rural nos ultimos tres meses segundo nivel de estudos

100
90
80
70
60
50
40
30
20

10
1,8 0[0 218 '9

0 I

< Primaria Educacion Primaria

60,0 61,6
55,2
49,2
44,1 41,8
36,2 36,0
9'3 12'3 I
< Secundaria Secundaria Formacién Diplomado Licenciado ou
Profesional Doctorado
m 2015 m 2016

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Compras por Internet no rural nos Ultimos tres meses segundo provincia

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

294 e g o
18,3

351 35,
23,4 25,0 21,6

A Corufa Lugo Ourense Pontevedra

B ZPP Alta M ZPP Intermedia ® ZPP Baixa Rural

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Compras por Internet no rural nos ultimos tres meses segundo area onde se situa a vivenda

B mais do 25%
B 0o20%ata o 25%
|:| Do 15% ata o 20%

|:| Menos do 20%

D Sen vivendas rurais na mostra

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)

Base: total concellos
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Compras por Internet no rural nos ultimos tres meses segundo nivel de ingresos

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

33,0 33,3
27,1 27,4 28,0
23,6
17,1
’ 14,7
9,2 10,8 12,3
.. =B B
Menos de 601 € Entre 601€ e 1.100€ Entre 1.101€ e 1.800€ Entre 1.801€ e 2.700€ Entre 2.701€ e 3.500€ Mais de 3.500€

m 2015 ™ 2016

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)
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Compras por Internet no rural nos Ultimos tres meses segundo nimero de persoas no fogar

100
90
80
70
60
50
40

30
18,7
20

10,9
10
0

Unha

15,5

Duas

16,1

22,7

25,3

m 2015

Tres

2016

25,3

Catro

25,9

23,4
19,1

Cinco ou mais

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)

60
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8.1 Panoramica xeral da Interaccion coas AA.PP.

Interaccion coas AAPP a través de Internet segundo grao de urbanizacion

100
90
80 74,0 73,5
7
6
5
4
3
2
1

704 69,7 /12 69,6

Urbano Intermedio Rural Galicia
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Fonte: OSIMGA + IGE (2016)

Base: persoas que se conectaron a Internet nos ultimos 12 meses
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8.2 Interaccion coas AAPP a través de Internet no rural

Interaccion coas AAPP a través de Internet no rural
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Fonte: OSIMGA + IGE (2016)

Base: persoas que se conectaron a Internet nos Gltimos 12 meses
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]
8.3 Interaccion coas AA.PP. no rural:

Influencia das variables socioecondmicas

Interaccion coas AAPP no rural a través de Internet segundo sexo
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Fonte: OSIMGA + IGE (2016)

Base: persoas que se conectaron a Internet nos Gltimos 12 meses
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Interaccion coas AAPP no rural a través de Internet segundo idade
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Fonte: OSIMGA + IGE (2016)

Base: persoas que se conectaron a Internet nos ultimos 12 meses
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Interaccion coas AAPP no rural a través de Internet segundo nivel de estudos

100 90,2
1< 88,3
90 87,5 87,9
80
69,8 70,7
70
60 52,1
50 454 443 47,1
40 36,0
30
20
10
0
< Primaria Educacion Primaria < Secundaria Secundaria Formacién Profesional Diplomado Licenciado ou
Doutorado
W 2015 m 2016

Fonte: OSIMGA + IGE (2016)

Base: persoas que se conectaron a Internet nos Gltimos 12 meses
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Interaccion coas AAPP no rural a través de Internet segundo provincia
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Base: persoas que se conectaron a Internet nos Gltimos 12 meses
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Interaccion coas AAPP no rural a través de Internet segundo nivel de ingresos
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Fonte: OSIMGA + IGE (2016)

Base: persoas que se conectaron a Internet nos Gltimos 12 meses
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Interaccion coas AAPP no rural a través de Internet segundo niumero de persoas no fogar
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Fonte: OSIMGA + IGE (2016)

Base: persoas que se conectaron a Internet nos Gltimos 12 meses
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8.4 Interaccion coas AA.PP. para obter informacion de paxinas web

Interaccion coas AAPP a través de Internet segundo grao de urbanizacion
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Fonte: OSIMGA + IGE (2016)

Base: persoas que se conectaron a Internet nos ultimos 12 meses



8.4 Interaccion coas AA.PP. para obter informacién de paxinas web no rural

Interaccion coas AAPP a través de Internet no rural
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8.5 Interaccidon coas AA.PP. para descargar formularios oficiais

Interaccion coas AAPP a través de Internet segundo grao de urbanizacion
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Fonte: OSIMGA + IGE (2016)

Base: persoas que se conectaron a Internet nos ultimos 12 meses



8.5 Interaccidon coas AA.PP. para descargar formularios oficiais no rural

Interaccion coas AAPP a través de Internet no rural
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Base: persoas que se conectaron a Internet nos Gltimos 12 meses
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8.6 Interaccion coas AA.PP. para enviar formularios cubertos

Interaccion coas AAPP a través de Internet segundo grao de urbanizacion
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Fonte: OSIMGA + IGE (2016)

Base: persoas que se conectaron a Internet nos ultimos 12 meses



8.6 Interaccion coas AA.PP. para enviar formularios cubertos no rural

Interaccion coas AAPP a través de Internet no rural
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Base: persoas que se conectaron a Internet nos Gltimos 12 meses
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