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. Presentacion




l. Presentacion

* Principais resultados dos indicadores sobre Software Libre integrados na "Enquisa as
empresas TIC de Galicia”. Edicion 2022.

* Realizada polo Observatorio da Sociedade da Informacion e a Modernizacion de Galicia
(OSIMGA), adscrito @ Axencia para a Modernizacion Tecnoldxica de Galicia (AMTEGA) da
Xunta de Galicia.

Analizar a situacion que esta a vivir o Software Libre nas empresas TIC de Galicia, tendo en conta unha
dobre vertente:

» Implantacion e uso dos distintos tipos de software no sector TIC.

» Oferta de produtos e servizos de Software Libre das empresas TIC aos seus clientes.

Metodoloxia da enquisa do OSIMGA

444 entrevistas a empresas galegas do sector TIC.

Enquisa autoadministrada via web ou con remision de cuestionario via correo postal, apoiada
telefonicamente ou persoalmente para a sua cobertura.

Traballo de campo: do 2 de maio ao 29 de xufio de 2022.

* A marxe de erro mostral para o conxunto da mostra é de +/-4,3%




2. Principais resultados




2.1 Posicion global

O uso do Software Libre mantense por riba do 84%
nas empresas TIC galegas. No 2022, o 84,1%
empregan este tipo de software nos seus equipos

informaticos, sexan ordenadores ou servidores. Leva
dous anos en lixeiro descenso.

Evoluciéon do Indicador
Empresas con Software Libre nalgin equipo informatico

(ordenadores e/ou servidores).
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2.2 Tipoloxia de Software

Aplicaciéns de Software Libre / Privativo dispoiibles nas empresas.

Base: empresas TIC
100%

86,4%
80% 74,4%
58,7% 58 5% 62,1%
60% 54,5%  52,8% o
v ' o 50,5%
48,2% 49,2% 48,2% 45,5%
40% 34,8% =
o
! 32,5%
28,1%
o,
22,1% 20,9%
20% 18.7%  13,8% 12,7%
. . I 5’50/0
o% |
Ofimatica Navegador de Xestor de correo Antvirus e Aplicacionde  Xestion de contidos  Alicacions de Aplicaciéns de Aplicaciéns de Aplicaciéns de  Qutras aplicaciéns
internet electrénico seguridade xestion web da empresa cooperacion formacion desenvolvemento  desefo grafico de usuario
empresarial de software

m Software Libre  m Software Privativo
Fonte: OSIMGA

As aplicaciéns libres con maior implantacion nas empresas TIC galegas seguen a ser 0s
Navegadores de internet e as aplicacions ofimaticas libres. Cabe salientar que a presenza
do software Libre supera ao privativo no caso das aplicacidons de Navegador de Internet,
Xestidn de contidos web, Aplicacions de desenvolvemento de software, Aplicacions de

desefio grafico, e nas Aplicacidéns para a formacion.




2.3 Formacion en Software Libre

Formacion en TIC

Formacion en TIC recibida polo persoal técnico e usuario
Base: empresas TIC
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O indicador da formacion recibida nas empresas TIC galegas,
mostra que se deu prioridade ao ensino de ambolos dous tipos
de software, libre e privativo, durante o ano 2022. Deste xeito, o
63,1% das empresas TIC formaron aos seus empregados /as en
Software Libre.




2.4 As empresas como provedoras
de solucions

« Sobre o total de empresas TIC
que venden produtos ou servizos
de software, os programas que
mais distribluen as empresas TIC
en version de Software Libre son:
Xestion de contidos (38,2%),

Sistemas, servizos e aplicacidns
na nube (29,5%) e E-comerce
(29,2%).

Unicamente no caso do E-
comerce , a oferta do libre supera
ao software privativo.

Produtos de Software Libre que ofrecen as Empresas TIC
Base: empresas TIC que ofrecen produtos ou servizos de software
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2.5 Analise sectorial e provincial do software libre

Uso do Software libre por ubicacion provincial da sede da

empresa
Base: empresas TIC
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As empresas con sede na provincia de Lugo lideran o uso de Software Libre entre as
empresas TIC con sede en Galicia, superando o0 93%.

Todos os sectores presentan unha alta porcentaxe de uso software libre, ainda que
as Manufactureiras TIC e as empresas do sector das Telecomunicaciéns son as que
lideran o seu uso.

Uso do Software libre por actividade da empresa TIC
Base: empresas TIC
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2.6 Barreiras para non empregar ou ser provedoras de Software Libre

Barreiras das empresas para non empregar Software Libre
Base: empresas TIC que non usan software libre
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Barreiras das empresas para non ser provedoras de Software Libre
Base: empresas TIC que non ofrecen produtos ou servizos de Software Libre
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2.7 Propostas de actuacion e nicho de mercado

En 2021, 0 48,6% das empresas
TIC indican que as axudas e
subvencions serian a principal
media impulsora do software
libre.

De novo, mais da metade das
empresas TIC indican que o mais
valorado do software libre é o seu

custe.

Custe

Acciéns promotoras do Software Libre que demandan as propias empresas

Base: empresas TIC
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Aspectos mais valorados dos clientes do Software Libre

Base: empresas TIC que ofrecen produtos ou servizos de Software Libre
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