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Introducion e obxectivo da investigacion

O presente informe foi impulsado pola Amtega, como socia do proxecto Stamar, que ten a finalidade de
mellorar tanto a competividade como a capacidade de innovacion das pequenas e medianas empresas
adicadas ao sector maritimo ou naval do Espazo Atlantico, garantindo deste xeito un proceso de mellora
tecnoldxica na nosa comunidade.

Os datos do estudo parten dun obxectivo especifico: cofiecer as necesidades das empresas do sector
maritimo en materia tecnoldxica, pero persegue ademais unha serie de obxectivos secundarios que
relacionamos a continuacion:

* Valoracion da contribucion da tecnoloxia @ competividade do sector naval.
* Presenza de departamentos adicados a tecnoloxia nas pymes do naval.
* Introducion de novidades tecnoldxicas nos ultimos dous anos.

* Interese en colaborar con organismos oficiais para a busca de solucidns tecnoldxicas
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Metodoloxia

Para a obtencion dos resultados de este informe empregouse a metodoloxia cuantitativa, mediante enquisa

estructurada a PEMES do sector maritimo en Galicia. A ficha técnica responde a seguinte descricion:

v' Ambito: Galicia.
v Universo: Pequenas e medianas empresas do sector maritimo, base de 1552 empresas.
v’ Tipo de entrevista: teléfonica, CATI (asistida por computadora).

v’ Tamaiio da mostra e afixacion: 428 entrevistas totais con afixacion non proporcional en base
aos datos sectoriais dispoiiibles.

v'Seleccion das unidades mostrais: Seleccion aleatoria das empresas en base a listados
telefdnicos.

v Traballo de campo: do 7 de marzo ao 30 de xufio de 2015.

v Erro de mostraxe: Cun un nivel de confianza do 95.5%, y P=Q=50 como caso mais
desfavorable, o erro maximo admitido para unha magnitude do total da mostra é do + 4,83%
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Metodoloxia

A informacion subministrada polas empresas completduse e matizouse coa proporcionada por determinadas

organizacions profesionais do sector, en concreto:

ACLUNAGA (Cluster do sector naval galego) creado a iniciativa de la Conselleria de Innovacion e Industria
de la Xunta de Galicia, ten a finalidade de mellorar a competitividade e impulsar o desenvolvemento do
conxunto de empresas que integran o sector naval gallego. Participan no Cluster 180 (dende astaleiros e
inxenierias ata sociedades de clasificacion e certificadoras, pasando por empresas provedoras de bens de

equipo e suministros, empresas habilitadoras, instaladores o empresas del metal.

Federacion galega de confradias de pescadores. Agrupa os intereses das 62 confrarias galegas que a

conforman.

ANFACO — CECOPESCA, asociacidon que se centra na representacion e defensa dos intereses de mais de 200

empresas de todos os eslabdns do complexo mar-industria.
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Informe de resultados
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Descricion da mostra
Sector de actividade
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Descricion da mostra
Subsector de actividade

Industria alimentaria Construcion
n=133 n=102

Procesado
n=35

Reparacion e
mantenimento
n=42

Nautica

n=30

Alquiler
embarcacions
n=9

Comercio
n=70

Outros
n=6

Conservas
n=28

Marina
n=6

Construcion
naval

n=38

Porto
deportivo

n=15

Construcion recreo

n=7

Pesca extractiva

n=30

Parques cultivo
n=19

Procesado
n=2

Outros
n=2

Artes menores
n=32

Bateas
N=50

Buques
n=48
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Descricion da mostra
N° medio de traballadores
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Descricion da mostra
% de exportaciones
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Valoracion da tecnoloxia
Valoracion da tecnoloxia para o sector naval galego

Entendendo por tecnoloxia todos aqueles cofecementos, ferramentas ou procedementos que poidan contribuir ao desenvolvemento
economico, como valoraria a importancia da tecnoloxia para o desenvolvemento do sector naval galego no seu conxunto?

100 -

co3883383388

Moi impartante Bastante Importante
importante importante importante

Poua Nada Ns / nc
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Total PEMES, n=428
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Valoracion da tecnologia
Valoracion da tecnoloxia para o sector naval galego

Entendendo por tecnoloxia todos aqueles cofecementos, ferramentas ou procedementos que poidan contribuir ao desenvolvemento
economico, como valoraria a importancia da tecnoloxia para o desenvolvemento do sector naval galego no seu conxunto?

= Moi / Bastante importante » Importante = Pouco / nada importante Ns/ nc
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Valoracion da tecnoloxia
Valoracion da tecnoloxia para o sector naval galego

Entendendo por tecnoloxia todos agueles cofiecementos, ferramentas ou procedementos que poidan contribuir ao desenvolvemento
economico, como valoraria a importancia da tecnoloxia para o desenvolvemento do sector naval galego no seu conxunto?

B Moi / Bastante importante Importante Pouco / nada importante Ns / nc
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Valoracion da tecnoloxia
Valoracion da tecnoloxia para o sector naval galego

Entendendo por tecnoloxia todos agueles cofiecementos, ferramentas ou procedementos que poidan contribuir ao desenvolvemento
economico, como valoraria a importancia da tecnoloxia para o desenvolvemento do sector naval galego no seu conxunto?

H Moi / Bastante importante Importante Pouco / nada importante Ns / nc
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Valoracion da tecnoloxia
Valoracion da tecnoloxia para o sector naval galego =<):./:=1717 Ll [=

Nunha escala de 0 a 10, onde 0 daria a minima puntuacion e 10 a maxima, gque papel diria gue xoga a tecnoloxia en canto &
competividade do sector naval galego?
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Valoracion da tecnoloxia
Valoracion da tecnoloxia para o sector naval galego =///o/=//9Z]

En en canto ao incremento da eficiencia?

VALORACION 0-10 EFICIENCIA
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Valoracion da tecnoloxia
Valoracion da tecnoloxia para o desenvolvemento da proj

E no caso da sua empresa en concreto, como valoraria a tecnoloxia para o seu desenvolvemento futuro?

100

S858383388

10

46,5

Moi importante Bastante Importante

importante

Pouco importante Nada importante

8

Total PEMES, n=428

Sondaxe




Valoracion da tecnoloxia
Valoracion da tecnoloxia para o desenvolvemento da propie por sector

E no caso da sua empresa en concreto, como valoraria a tecnoloxia para o seu desenvolvemento futuro?

m Moi / Bastante importante = Importante = Pouco / nada importante
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Valoracion da tecnoloxia
Valoracion da tecnoloxia para o desenvolvemento da propia por subsector

E no caso da sua empresa en concreto, como valoraria a tecnoloxia para o seu desenvolvemento futuro?

® Moi / Bastante importante Importante Pouco / nada importante

Construcién naval, n=38 NG 7, 15,8 7,9

Conservas, n=28 IIIIIIIIEGEG 7c.c I 21,4
Buques, n=48 I c 1,3 I O 8,3
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Valoracion da tecnoloxia
Valoracion da tecnoloxia para o desenvolvemento da propia ¢ por tamano

E no caso da sua empresa en concreto, como valoraria a tecnoloxia para o seu desenvolvemento futuro?

m Moi / Bastante importante Importante Pouco / nada importante
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Posicionamento tecnoldxico da empresa
Posicionamento tecnoloxico da empresa

Como definiria tecnoloxicamente & sua empresa?
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Posicionamento tecnoloxico da empresa

Posicionamento tecnoloxico da empresa

Como definiria tecnoloxicamente & sua empresa?
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» Pouco / nada tecnoléxica
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Posicionamento tecnoldxico da empresa
Posicionamento tecnoloxico da empresa

Como definiria tecnoloxicamente & sua empresa?
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Posicionamento tecnoldxico da empresa
Posicionamento tecnoloxico da empresa da empresa

Como definiria tecnoloxicamente & sua empresa?

m Altamente / Bastante tecnoloxica ® Pouco / nada tecnoloxica
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Posicionamento tecnoloxico da empresa
Disponibilidade de tecnoloxia adaptada

Na sua opinion, contan na actualidade coa tecnoloxia adaptada as suas necesidades?

Si
74,1%

Non
25,9%
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Posicionamento tecnoloxico da empresa
Disponibilidade de tecnoloxia adaptada

Na sua opinion, contan na actualidade coa tecnoloxia adaptada as suas necesidades?

m Si = Non

Industria Construcion Nadtica Pesca extractiva Transp orte
alimentaria

8
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Posicionamento tecnoldxico da empresa
Disponibilidade de tecnoloxia adaptada

Na sua opinion, contan na actualidade coa tecnoloxia adaptada &s suas necesidades?

ESi Non

Construcién naval, n=38 _ 60,5_ 39,5
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Posicionamento tecnoloxico da empresa
Disponibilidade de tecnoloxia adaptada

Na sua opinion, contan na actualidade coa tecnoloxia adaptada as suas necesidades?

uSi = Non

De 0 a 9 raballadores De 10 a 50 traballadores De 50 ou mais
traballadores
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Posicionamento tecnoldxico da empresa
Disponibilidade de departamento de tecnoloxia da infc

Conta a sta empresa cun departamento especificamente adicado a tecnoloxia da informacion (informatica, telecomunicacions...)?

Si
12,9%

E"‘)g
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Posicionamento tecnoloxico da empresa
Disponibilidade de departamento de tecnoloxia da | bor sector

Conta a sta empresa cun departamento especificamente adicado a tecnoloxia da informacion (informatica, telecomunicacions...)?

m Sj = Non
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Posicionamento tecnoloxico da empresa
Disponibilidade de departamento de tecnoloxia por subsector

Conta a sta empresa cun departamento especificamente adicado a tecnoloxia da informacion (informaética, telecomunicacions...)?

S| = Non

I
Construcion naval, n=38 - 15,8

Conservas, n=28

Buques, n=48 . 10,4

Bateas, n=50 2,0

Comercio, n=70 l 8,6

Artes menores, n=32 31
Transporte, n=10 - 20,0

Reparacion e mantemento, n=42 28,6
Porto deportivo, n=15 26,7

Procesado, n=37 - 24,3

Parques de cultivo, n=19
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Posicionamento tecnoloxico da empresa
Disponibilidade de departamento de tecnoloxia da i nor tamano

Conta a sta empresa cun departamento especificamente adicado a tecnoloxia da informacion (informatica, telecomunicacions...)?

EBSi ®mNon

De 0 a @ traballadores De 10 a 50 traballadores De 50 ou mais
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Posicionamento tecnoldxico da empresa
Disponibilidade de persoa encargada das novidades tecno

Alguén na sua empresa encargase de cofiecer ou estar ao corrente das novidades tecnoloxicas aplicables a sua actividade?

Si
80,3%
Non
19,7%
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Posicionamento tecnoldxico da empresa
Disponibilidade de persoa encargada das novidades tecno por sector

Alguén na sua empresa encargase de cofiecer ou estar ao corrente das novidades tecnoloxicas aplicables a sua actividade?

mSj = Non

100

s 8 8

8 8 &8 8 8

(=]

Industria Construcion Nadtica Pesca extractiva Trams porte
alimnentaria

Q)
S




Posicionamento tecnoloxico da empresa

Disponibilidade de persoa encargada das novidades tecnolo vor subsector

Alguén na sua empresa encargase de cofiecer ou estar ao corrente das novidades tecnoloxicas aplicables a sua actividade?

mSi Non

Construcion naval, n=38 | 7. 28,9

conservas, n=28 | <5, I S
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Reparacién e mantenimento, n=42 NN 7: o HE 21,4
Porto deportivo, n=15 | <o.o I 20
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Parques de cultivo, n=19 | NEEEEEN 42, I 57,9
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Posicionamento tecnoldxico da empresa
Disponibilidade de persoa encargada das novidades tecnt por tamano

Alguén na sua empresa encargase de cofiecer ou estar ao corrente das novidades tecnoloxicas aplicables a sua actividade?
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Total PEMES, n=428
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Posicionamento tecnoldxico da empresa
Disponibilidade de persoa encargada das novidades tecnc

Persoa encargada de estar ao corrente das novidades tecnoloxicas
% de resposta multiple
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Posicionamento tecnoldxico da empresa
Disponibilidade de persoa encargada das novidades tecno Dor sector

Persoa encargada de estar ao corrente das novidades tecnoloxicas
% de resposta multiple

mXerente ou propietario m Traballador con adicaciéon especifica
Traballador sin adicacién especifica B Empresa externa
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Posicionamento tecnoldxico da empresa
Colaboracion con organismos subministradores de sol

Colabora con algun organismo gue lles informe ou lles subministre solucions tecnoloxicas?

Si
38,1%
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Posicionamento tecnoldxico da empresa
Colaboracion con organismos subministradores de sc por sector

Colabora con algun organismo que lles informe ou lles subministre solucions tecnoloxicas?

LB = Non
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Posicionamento tecnoloxico da empresa
Colaboracion con organismos subministradores de por subsector

Colabora con algun organismo que lles informe ou lles subministre solucions tecnoloxicas?

mSj = Non

Construcion naval, n=38
Conservas, n=28

Buques, h=48

Bateas, n=50

Comercio, n=70

Artes menores, n=32
Transporte, n=10

Reparacion e mantemento, n=42
Porto deportivo, n=15

Procesado, n=37

Parques de cultivo, n=19
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Posicionamento tecnoldxico da empresa
Colaboracion con organismos subministradores de sc por tamaino

Colabora con algun organismo que lles informe ou lles subministre solucions tecnoloxicas?

mSi ¥ Non
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Posicionamento tecnoloxico da empresa

Colaboracion con organismos subministradores de solucio

Qué organismo lles facilita solucions tecnoloxicas?

26,4

10

ANFACO Asodaciin Cofradia Conperativa Empresa externa Universidade Xunta Outros Ns / nc

Q)
)
PEMES que colaboran con outras empresas ou organismos, n=163 Sondaxe




Posicionamento tecnoloxico da empresa
Recepcion de axudas para solucion tecnoloxicas

Recibe algun tipo de axuda formal para a aplicacion desas solucions tecnoloxicas?

Si
23.6%

Non
76,4%

0
i




Posicionamento tecnoloxico da empresa
Recepcion de axudas para solucion tecnoloxicas sector

Recibe algun tipo de axuda formal para a aplicacion desas solucions tecnoloxicas?

mSj ¥ Non
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Posicionamento tecnoloxico da empresa
Recepcion de axudas para solucion tecnoloxicas /- s 57/:/7=la1]4

Recibe algun tipo de axuda formal para a aplicacion desas solucions tecnoloxicas?

B Sj " Non
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Posicionamento tecnoldxico da empresa
Recepcion de axudas para solucion tecnoloxicas tamano

Recibe algun tipo de axuda formal para a aplicacion desas solucions tecnoloxicas?

m Si = Non
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Posicionamento tecnoldxico da empresa
Introducion de novidades tecnoloxicas

Nos ultimos dous anos, ten introducido algunha novidade tecnoloxica na sua empresa?

Si
62,1%
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Posicionamento tecnoldxico da empresa
Introducion de novidades tecnoloxicas

Nos ultimos dous anos, ten introducido algunha novidade tecnoloxica na sua empresa?

u Sj = Non
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Posicionamento tecnoloxico da empresa
Introducion de novidades tecnoloxicas

Nos ultimos dous anos, ten introducido algunha novidade tecnoloxica na sua empresa?

mSj = Non
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Parques de cultivo, n=19 [l 10,5 [ o —
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Nos ultimos dous anos, ten introducido algunha novidade tecnoloxica na sua empresa?

100 -

388583388

De 0 a 9 traballadores

Posicionamento tecnoldxico da empresa
Introducion de novidades tecnoloxicas

m Sj " Non

De 10 a 50 traballadores

Total PEMES, n=428

De 50 ou mais
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Posicionamento tecnoldxico da empresa
Introducidon de novidades tecnoloxicas

Por favor describa brevemente en que consistiu esa mellora

100

90

50 61,3

70

00 30,6

50

40

30

20 2,2 1,5 4.4

1 A s 4

0
Maquinaria Equipamentos Informatica ou Producion Melloras ou
especifica software actualizacions
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&
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Posicionamento tecnoloxico da empresa
Introducion de novidades tecnoloxicas por sector

Por favor describa brevemente en que consistiu esa mellora

n=6

% verticais n=90 n=62 n=20 n=88
Maquinaria especffica 33,3%
Equipamentos 0,0% 0,0% 0,0% 6,8% 0,0% 2,2%
Informatica ou software 43,3% 40,3% 35,0% 9,1% _ 30,6%
Producion 1,1% 1,6% 0,0% 2,3% 0,0% 1,5%
Melloras ou actualizacidéns 3,4% 6,5% 10,0% 3,4% 0,0% 4,4%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Posicionamento tecnoldxico da empresa
Introducion de novidades tecnoloxicas

En que departamento, relativo a que proceso na empresa?

% de resposta multiple

100

s & 8

S & &8 8 8

-
o O

¥estidn

53,0

Administra cidn Producidn Comercial

PEMES que introduciron algunha novidade nos ultimos dous anos, n=266

Servicio
postvenda
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Introducion de novidades tecnoloxicas

En que departamento, relativo a que proceso na empresa?
% de resposta multiple

Posicionamento tecnoloxico da empresa

por sector

% horizontais Xestion Administracion Producién Comerdcial Servicio
de resposta Postvenda
multiple casos
ndustria 32.7% 49 5% 59 4% 35,6% 25.7%
alimentaria n=90
Construcion n=62 13,4% 37,3% 55,2% 13,4% 9,0%
Nautica n=20 36,4% 45 5% 31,8% 36,4% 9,1%
P
=sed 20.4% 75% 38.7% 14,0% 7.5%
extractiva n=88
Transporte n= 62,5% 75,0% 12,5% 37,5% 0,0%
TOTAL n=266 27.8% 36,8% 53,0% 25,9% 15,4%

PEMES que introduciron algunha novidade nos ultimos dous anos, n=266
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Posicionamento tecnoldxico da empresa
Introducion de novidades tecnoloxicas

Como valoraria esa / s innovacion/s tecnoloxica/s?

100
90
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70 57,5
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Maoi Bastante Positivamente Algo Mioi Ns / nc
positivamente positivamente negativamente negativamente
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Posicionamento tecnoldxico da empresa
Introducion de novidades tecnoloxicas

Como valoraria esa / s innovacion/s tecnoloxica/s?

B Moi / Bastante positivamente ¥ Positivamente ¥ Algo / moi negativamente Ns / Nc

-
1 1 o
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Interese en colaborar con outras empresas ou organismos

Interese en colaborar con outras empresas ou organis

Estaria interesado en colaborar con outras empresas ou organismos para investigar acerca de posibles solucions tecnoloxicas que
beneficiasen a sua empresa?

Ns I'nc
14,0%

40,9% ' Si

Non
45,1%
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Interese en colaborar con outras empresas ou organismos

Interese en colaborar con outras empresas ou organis por sector

Estaria interesado en colaborar con outras empresas ou organismos para investigar acerca de posibles solucions tecnoloxicas que
beneficiasen a sua empresa?

ESi = Non / non sabe
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Interese en colaborar con outras empresas ou organismos

Interese en colaborar con outras empresas ou orga por subsector

Estaria interesado en colaborar con outras empresas ou organismos para investigar acerca de posibles solucions tecnoloxicas gue
beneficiasen a sua empresa?

BSj B Non/ non sabe

Construcion naval, n=38 47 4

Conservas, n=28

39,3
Buques, n=48 47,9
Bateas, n=50 46,0

Comercio, n=70
Artes menores, n=32

Transporte, n=10

Reparacion e mantemento, n=42

Porto deportivo, n=15

]
Procesado, n=37
L

Parques de cultivo, n=19 26,3
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Interese en colaborar con outras empresas ou organismos

Interese en colaborar con outras empresas ou organis por tamano

Estaria interesado en colaborar con outras empresas ou organismos para investigar acerca de posibles solucions tecnoloxicas que
beneficiasen a sua empresa?

ESi  ® Non / non sabe

100 -

c388888388

De O a 9 traballadores De 10 a 50 traballadores De 50 ou mais
traballadores

0
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Interese en colaborar con outras empresas ou organismos

Interese en colaborar con outras empresas ou organisSmos (=/z/7[«/1«[=]

Con que tipo de entidades?
% de resposta multiple

100

%0 720

70
80
50
40
30
20
10

Empresas do Empresas Universidades ©Organismos de Centros Asodiadéns
seu sector doutro sector investigadion tecnoldéxicos emp resanass
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Interese en colaborar con outras empresas ou organismos

Interese en colaborar con outras empresas ou organis entidades por sector

Con qué tijpo de entidades?
% de resposta multiple

Empresas do Empresas Universidades Organismos Centros Asociacions
% horizontais seu sector doutro sector de tecnoloxicos empresariais
de resposta investigacion
multiple casos
=46 69,6% 34,8% 39,1% 39,1% 47,8%
n=54 77,8% 44,4% 29,6% 33,3%
n=21 28,6% 38,1% 19,0%
=67 62,7% 10,4% 13,4% 37,3% 11,9% 38,8%
n= 60,0% 20,0% 40,0% 0,0% 20,0% 20,0%
n=193 72,0% 25,4% 32,6% 35,2% 33,7% 35,2%

E"‘)g
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Interese en colaborar con outras empresas ou organismos

Interese en colaborar con outras empresas ou organi entidades por subsector

Con qué tijpo de entidades?
% de resposta multiple

Empresas Empresas Universidades Organismos Centros Asociacions
% horizontais de do seu  doutro sector de tecnoloxicos empresariais
resposta multiple casos sector investig acion
n=17 41,7% 29,4% 23,5% 23,5% 47 1% 41,2%
n=10 40,0% 600% [ W00% = 500% 30,0%
n=24 75,0% 29,2% 37,5% 25,0% 50,0% 37,5%
n=13 92,3% 7,7% 7,7% 38,5% 7,7% 46,2%
n=20 85,0% 30,0% 30,0% 40,0% 35,0% 40,0%
n=23 43,5% 17,4% 26,1% 47,8% 17,4% 21,7%
n=23 65,2% 4,3% 4,3% 30,4% 4,3%
n=11 72,7% 45,5% 72,7% 54,5% 45,5%
| s _ 44.4% 61.1% 44.4%
n=193 72,0% 25,4% 32,6% 35,2% 33,7% 35,2%

g"‘a?
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Con qué tijpo de entidades?
% de resposta multiple

Interese en colaborar con outras empresas ou organismos
Interese en colaborar con outras empresas ou organiSMmos =/;/ 7/« Ll [N L )d =11 ELile)]

% horizontais

Empresas do Empresas Universidades Organismos Centros Asociacions
de resposta seu sector doutro sector de tecnoloxicos empresariais
multiple casos investigacion
De 0 a 9 0, 0, (0] (0] 0, (0]
traballadores 105 32,2% 7,3% 11,0% 15,5% 11,0% 13,9%
De 1
e 10.a50 35,8% 17,2% 17,9% 14,2% 17,2% 18,7%
traballadores 61
De 50 ou mais 25 34,1% 27,3% 31,8% 27,3% 31,8% 20,5%
TOTAL n=193 72,0% 25,4% 32,6% 35,2% 33,7% 35,2%

PEMES que estarian interesadas en colaborar con outras empresas ou organismos, n=193
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Solucions ou apoios tecnoloxicos de utilidade para a empresa

Solucions ou apoios tecnoloxicos de utilidade para a emp

Dende a sua experiencia ou polas referenzas que poida ter dos seus colaboradores, provedores..., precisarian algun tipo de solucion ou

apoio tecnoloxico no relativo a...
% de resposta multiple

Non precisanada / ns _ 18,9
ouvos | 774
Cursos de formacion - 6,1
Maquinaria nova especficia para procesos de fabricacion e / ou produccién _ 24,5
Estudos biol6xicos, ecoloxia, impacto medioambiental - 9,1
Informatica, software, programas, Internet... _ 1 7,8

Sistemas de aforro de combustible ou enerxia, eficiencia enerxética ou _ 9 3
)

alternativa

Actualizaciéon de maquinaria ou tecnoloxia coa que xa contan na empresa - 9,6

0 10 20 30 40 50
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Solucions ou apoios tecnoloxicos de utilidade para a empresa

Solucidns ou apoios tecnoloxicos de utilidades para a por sector

Dende a sua experiencia ou polas referenzas que poda ter dos seus colaboradores, provedores..., precisarian algun tipo de solucion ou
apoio tecnoloxico en lo relativo a...

Actualizacion de Aforro de Informatica, Estudos bioldxicos, Maquinaria Cursos de
. . maquinaria ou combustible ou software, ecoloxia, impacto especifica de formacion
% horizontais tecnoloxia xa enerxia, eficiencia programas, medioambiental fabricacion e
de resposta existente energetica ou Internet producion
multiple casos alternativa

=133 4,5% 8,3% 241% 3,0% 25,6%

n=102 11,8% 1,0% 20,6% 2,0%

n=30 10,0% 3,3% 26,7% 6,7% 13,3% 3,3%
=153 5,9% 24,2% 6,5%
n=10 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
n=428 9,6% 9,3% 17,8% 9,1% 24,5% 6,1%

Fe)
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Solucions ou apoios tecnoloxicos de utilidade para a empresa

Solucions ou apoios tecnoloxicos de utilidades para a por subsector

Dende a sua experiencia ou polas referenzas que poda ter dos seus colaboradores, provedores..., precisarian algun tipo de solucion ou
apoio tecnoloxico en lo relativo a...

Actualizacion = Aforro de combustible Informatica, Estudos bioloxicos, Maquinaria Cursos de
de maquinaria  ou enerxia, eficiencia software, ecoloxia, impacto especifica de formacion
% horizontais ou tecnoloxia energetica ou programas, medioambiental fabricacion e
de resposta Xa existente alternativa Internet producion
multiple casos
19 5,3% 0,0% 0,0% 15,8% 5,3%
37 8,1% 8,1% 13,5% 2,7%
0,0% 0,0% 46,7% 6,7% 6,7% 6,7%

15

n 2 4% 16.7% 2 4% 33.3% 0.0%
10 0,0% 0,0% _ 0.0% 0.0% 0,0%

32 15,6% 18,8% 3,1% 9,4% 28,1% 9,4%
70 1,4% 4,3% 34,3% 1,4% 18,6% 10,0%
50 14,0% 12,0% 6,0% 28,0% 22,0% 4,0%

48 12.5% _ 10.4% 8.3% 25.0% 8.3%

28 10,7% 17,9% 10,7% 71% 25,0% 71%

38 7,9% 0,0% 18,4% 0,0% 34,2% -

n=428 9,6% 9,3% 17,8% 9,1% 24,5% 6,1%

S
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Solucions ou apoios tecnoloxicos de utilidade para a empresa
Solucions ou apoios tecnoloxicos de utilidades para a empresa =/« 7/:=lo1+)4

Literais das PRINCIPAIS respostas recollidas acerca de necesidades por subsector

Parques de cultivo Procesado Porto deportivo
Depuradoras para sanear a ria o L : ;
P P Actualizacién de maquinaria: camaras Accesos e barcos para minusvalidos
Estudos bioldxicos de porque frigorificas, fileteadoras, carretillas,
[morren ameixas e berberechos lenvasadoras Analitica da auga para detectar verquidos
Maquinaria para contar as pezas Automatizar a almacenaxe Aplicacions web para clientes
Sistemas que permitan cofiecer a Ferramentas que limpen o pescado
salubridade da auga |mecanicamente |Instalacidon de mobiles e tablets con
Tecnoloxia que permita indicar Identificacién e control de produtos aplicacidns e tarefas de xestion portuaria
onde se atopan as ameixas Programas de xestidn, redes sociais |Paxinas web, reservas por internet
Reparaciéon e mantemento Lzl Artes menores
Aplicacions e sistemas informaticos
[Programas de desefio [Comunicacions mediante Internet; redes Artiluxios mecanicos de recolleita da
. N o satelite para barcos e fora de eles i
Cambios en maquinaria ou actualizacidn P ameixa

para adiantar tempos Medios informaticos de xestion, venta e Cursos de formacién de arranxar motor,

control de barcos

Magquinarias e modelos novos con sistemas eléctricos, etc

aplicacions a medida Paxina web e programacion especifica

Motores potentes para embarcacidns ou
[Equipo de reciclado de abrasivo de control de tripulacion renovacion das mesmas

)
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Solucions ou apoios tecnoloxicos de utilidade para a empresa

Solucions ou apoios tecnoloxicos de utilidades para a empre

Literais das PRINCIPAIS respostas recollidas acerca de necesidades por subsector

Comercio

|para a distribucién

e idiomas

Sistemas de xestion e de CRM
Paxina web para a venda online e

Formacién adaptada as novas
necesidades tecnoldxicas, Internet,

Conservas

etiquetado

[procesos de fabricacion

Depuracion de augas residuais
Maquinaria nova: estuchadora,
automatizacion do envadaso e

Sistemas de automatizaciéon dos

Bateas

Maquinaria clasificadora, desgranadora,
|lencordadora

Programas informaticos e GPS que
Imelloren a xestién e o traballo

Estudos bioldxicos das toxinas,
correntes, cantidades 6ptimas a poner
[por corda, batea, etc.

por subsector

Bugques

Sistemas de aforro de combustible

|Productos de cebo alternativos
Alongamento do buque ou mellora da
capacidade dispoiiible

Sondas, radares e aparatos modernos

para espantar orcas ou localizacién de
bancos

|Programas de xestion, diario electronico

Construcion naval

|Formacidn e cursos para adquirir
cofiecementos en novedades e
|maquinaria

Magquinaria en centros de mecanizado

Motores potentes para embarcacidns ou
renovacion das mesmas
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Solucions ou apoios tecnoloxicos de utilidade para a empresa

Solucions ou apoios tecnoloxicos de utilidades para a emp por tamano

Dende a sua experiencia ou polas referenzas que poda ter dos seus colaboradores, provedores..., precisarian algun tipo de solucion ou
apoio tecnoloxico en lo relativo a...

Actualizacion = Aforro de combustible Informatica, Estudos bioldxicos, Maquinaria Cursos de
de maquinaria ou enerxia, eficiencia software, ecoloxia, impacto especifica de formacion
% horizontais de ou tecnoloxia energetica ou programas, medioambiental fabricacion e
resposta xa existente alternativa Internet producion
multiple casos
De 0 a 9 0, 0, 0, 0, 0, 0,
traballadores 19 7,8% 7,3% 17,6% 11,4% 23,3% 57%
De 10 a 50 . ) ) . ) )
traballadores 37 9,7% 13,4% 19,4% 4.5% 26,1% 8,2%
De 50 ou mais 15 20,5% 6,8% 15,9% 6,8% 29,5% 2,3%
TOTAL n=428 9,6% 9,3% 17,8% 9,1% 24,5% 6,1%
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Informe de resultados

n Valoracion da tecnoloxia 11

22

a Posicionamento tecnoldxico da empresa
B Interese en colaborar con outras empresas ou organismos 60

n Solucidons ou apoios tecnoldxicos de utilidade para a empresa 69

B Opinidn das agrupacions sectoriais 76
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Opinion das agrupacions sectoriais
Interese en colaborar con outras empresas ou organis entidades

As agrupacions sectoriais consultadas coinciden en sinalar que a tecnoloxia é un aspecto fundamental para o sector
maritimo, como case a Unica via para acadar a competitividade necesaria nun mercado globalizado.

Neste sentido, consideran que a innovacidn, tanto no produto como no proceso, € un dos grandes frenos para o
sector. Sin embargo, para acadar esa mellora tecnoloxica que permite a innovacion consideran necesario un apoio
institucional en canto ao asesoramento as empresas, o acompanamento nos mercados internacionais e a difusion de
proxectos que hoxe en dia non consideran convenientemente canalizados.

As melloras tecnoldxicas permitirian as empresas do naval fabricar novos produtos ou patentar ideas que melloraran
a sla competitividade, sobretodo a nivel internacional, pero tamén no mercado interno. A suUa introducion nas
empresas conleva unha forte dependencia dos factores humanos e un tempo de aprendizaxe que xera un custe
elevado para un sector onde a crise econdmica impactdu especialmente.

A mellora e investigacion en novos materiais, nova maquinaria que permita substituir procesos manuais e a
innovacion en produto son as necesidades tecnoldxicas prioritarias en opinidn das agrupacions.
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n Descripcion da mostra

Informe de resultados
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Conclusions

O 80% das empresas do naval galego consideran importante o papel da T

tecnoloxia para o conxunto do sector, moi especialmente as adicadas ao
transporte e & construcion naval. Os parques de cultivo, nun nivel micro,
sostefien con menor frecuencia esta opinidon. Sin embargo, a hora de
valorar esa significacion da tecnoloxia para a propia empresa, a porcentaxe
das empresas que a consideran importante descende dez puntos
porcentuais. Neste caso é o sector da pesca extrativa o que menos valora
o desenvolvemento tecnoldxico da empresa, aspecto que tamén se
acrecenta a medida que descende o tamafio da empresa. En todo caso,
esa valoracion da tecnoloxia € mais cara ao incremento da competitividade
que da eficiencia produtiva.

A hora de valorar o desenvolvemento tecnoloxico, as opinidons das empresas dividense en metades case idénticas entre
0s que as consideran avanzadas tecnoldxicamente e os que non: algo mais da metade (53.5%) sostén que a sua é

unha empresa “bastante” ou “altamente” tecnoldxica. Esta consideracion crece no sector do transporte e a medida que
se incrementa o volumen de emprego na empresa.

S



Pese a isto, tres de cada catro empresas entrevistadas cré
dispofier de tecnoloxia adaptada a suas necesidades. Salvo
excepcions contadas, a maioria non dispofen dun departamento

propio encargado de tecnoloxias da informacion.

En tres de cada catro casos existe na estrutura da empresa
unha persoa que se encargue de estar ao dia das novidades
tecnoldxicas do mercado, se ben en mais da metade dos casos
& o propietario ou xerente o que se encarga desta funcion.

Unha cuarta parte das empresas reciben axudas para a busca de solucions tecnoloxicas, destacando as empresas
de transporte e as de pesca.

O 30% das empresas tefien introducido algunha novidade tecnoldxica nos ultimos dous anos, consistente na
maioria dos casos en maquinaria especifica para algun aspecto da producion. No 80% dos casos esa axuda é
valorada moi positivamente.

O 45% das empresas estarian interesadas en colaborar con outras empresas, entidades ou organismos para
acadar melloras tecnoldxicas, con clara preferencia pola colaboracion con outras empresas do seu propio sector,
pero sin desestimar ningun tipo de colaboracion.
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Conclusions

As necesidades de cada un dos subsectores son especificas €, nalguns
caso, altamente atomizadas. Destacar os estudios bioldxicos e ecoldxicos
no caso dos parques de cultivo, a maquinaria de fabricacién no caso do
procesado e a informatica no caso do sector do transporte.

Pola sUia banda, o subsector dos buques orienta as slas demandas cara ao
aforro de combustible ou eficiencia enerxética.




