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e Analizar o equipamento e uso
das TIC nos fogares galegos

e Actualizar © Sistema de
Indicadores da Sociedade da
Informacion de Galicia, incluido
no Plan Galego de Estatistica
2017-2071

¢ Metodoloxia e recollida de
datos

¢ |GE, a través da inclusion de
indicadores sobre as TIC na

“Enquisa estrutural a fogares.

Ao 2017 (ECGY " |GE)

¢ 8.019 entrevistas en fogares e
16.900 enquisas a persoas de
16 a 74 anos de idade.

* Procesamento estatistico e
andlise:
e Amtega — OSIMGA
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¢ Evolucion Anos 2014 - 2015 -
2016 - 2017:

¢ Con caracter xeral,
comparativas cos datos
dispofiibles nas edicidns
previas realizadas polo IGE
para harmonizar datos
evolutivos, empregando
nestas catro edicions a
mesma metodoloxia

e Comparativa co contorno:
¢ Indicadores estatais: INE

¢ Indicadores europeos:
Eurostat
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* 084,1% dos
fogares galegos
contan con
Internet, 5,4
puntos mais que
0 ano anterior.

Administracions

Publicas

¢ Un ano mais,
Galicia situase na
cabeza en canto
ao uso das
Administracions
Publicas a través
da rede

)

e As compras a
través da rede
incrementaronse
entre os galegos
nun 10,4%
respecto ao ano
anterior.

)
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FOGARES CON INTERNET CONTRATADO O 84,1% dos fogares galegos
(% sobre o total de fogares onde reside unha persoa de 16 a 74
anos) contan con Internet, 5,4 puntos

84,1% mais que o ano anterior.
A evolucion de fogares con

Internet contratado en Galicia é

78,7%

70,4% 71,5%
m u B

Ano 2014  Ano 2015 Ano 2016  Ano 2017 superior a observada a nivel
estatal e europeo.

M Galicia
Crecemento relativo
2014-2017
Internet 19,5% 12,1% 7,4%

GALICIA

VELOCIDADE DE CONEXION SUPERIOR AOS 30 MBPS
(% sobre o total de persoas de 16 a 74 anos)

O 32% dos fogares galegos contan cunha

usi 399 velocidade de Internet contratada superior

aos 30 Mbps, o que supon un incremento do
13,1% respecto ao ano 2016

)
= Non 68%

Fontes: OSIMGA+IGE.;INE;Eurostat
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A porcentaxe de usuarios de
Internet nos Ultimos tres
meses  incrementouse  en
Galicia en 4,4 puntos
porcentuais respecto ao ano
anterior.

Considerando o crecemento
no periodo 2014-2017, a
evolucion de persoas que
utilizaron Internet nos tres
ultimos meses en Galicia é
superior  ao crecemento
estatal e europeo

Fontes: OSIMGA+IGE; INE; Eurostat

PERSOAS QUE UTILIZARON INTERNET NOS ULTIMOS TRES MESES
(% sobre o total de persoas de 16 a 74 anos)

82,0% 84,6%84,0%

I 78,4% I I

11,0%  7,7%

76,2%78,0% 78,7%80,0% 80 6%

] I I ]

Ano 2014 Ano 2015 Ano 20

M Galicia M Espafia M

Crecemento
relativo
2014-2017

13,1%

7
=

Uso de Internet
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PERSOAS QUE COMPRARON INTERNET NOS ULTIMOS TRES MESES
(% sobre o total de persoas de 16 a 74 anos)

| Si
m Non
68,2
Fonte: OSIMGA + IGE (2017)
PERSOAS QUE COMPRARON INTERNET NOS ULTIMOS TRES
MESES SEGUNDO O GRUPO DE IDADE
(% sobre o total de persoas de 16 a 74 anos que utilizaron Internet alguna vez)
60 56,2
50 48 45,2
40
29 31,8
30
20 14,8
10 I 4,7
0 m
Del16a24 De25a34 De35a44 De45a55 De55a64 De65a74 Total

anos anos anos anos anos anos

Fontes: OSIMGA + IGE; INE; Eurostat

A porcentaxe de galegos/as que adquiriron algun
ben ou servizo a través da rede nos ultimos tres
meses foi do 31,8%.
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PERSONAS QUE INTERACTUARON COAS
AAPP PARA OBTER INFORMACION
(% sobre as persoas de 16 a 74 anos

que utilizaron Internet nos tltimos doce meses)

64,7 oo
’ e 0.7 —9 67,4
60 1 549
—— )
56,8 —X 4
51 49 50 :
2014 2015 2016 2017

==@= Galicia == Espafia —¢— UE27

70
60
50
40
30
20
10

PERSONAS QUE INTERACTUARON COAS

AAPP PARA DESCARGAR FORMULARIOS
(% sobre as persoas de 16 a 74 anos

que utilizaron Internet nos ultimos doce meses)

56,4 .
60,6
53 . 23,3 —
44,3 — T - 42,8
P - 43 35

2014 2015 2016 2017

==@®= Galicia == Espafia —>¢— UE27

70
60
50
40
30
20

10

PERSONAS QUE INTERACTUARON COAS

AAPP PARA ENVIAR FORMULARIOS
(% sobre as persoas de 16 a 74 anos

que utilizaron Internet nos tltimaos doce meses)

63,4 65,4 66,1
57-’6/—/.7 — — "
37,1 37,7 39,7 39

2 Y ——s
38— 39 34 —

2014 2015

—— Galicia

Galicia supera a media estatal e europea en interaccion coas Administracions Publicas a

Fontes: OSIMGA + IGE; INE; Eurostat

través de Internet.
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2.2. Factores que inflien no uso das TIC (l): IDADE

PERSOAS QUE UTILIZARON INTERNET NOS ULTIMOS TRES MESES SEGUNDO O

GRUPO DE IDADE
(% sobre o totalde persoas de 16a 74 anos)

99,1 97 8 3
100 98 ® 96,3 923 958 90,3
85,8 84,6
80 73,9 78
63,7
60
43,7 ‘ _ X
40 32,5 -
‘ .
20
0
De 16 a 24 De 25 a 34 De 35a44 De 45 a 54 De 55 a 64 De 65 a74 Total
anos anos anos anos anos anos

B Galicia ™ Espania

Practicamente a totalidade de mozos galegos conectaronse a Internet nos ultimos tres meses, dato que
incluso supera a porcentaxe estatal, situada no 98%.

A comparativa entre Galicia e Espafia amosa que, ata os 44 anos, Galicia converxe coa media estatal e
mesmo a supera lixeiramente entre os 16 e os 34 anos.

Fontes: OSIMGA + IGE; INE; Eurostat 10
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2.2. Factores que infliuen no uso das TIC (l): FORMAC'()N

PERSOAS QUE ADQUIRIRON ALGUN BEN OU SERVIZO A TRAVES DE INTERNET NOS ULTIMOS TRES MESES
SEGUNDO O NIVEL DE ESTUDOS
(% sobre o totalde persoasde 16a 74 anos)

100
90
80
70 65 65,6
60 56,2
48,8
50 41,2
40 33,2 31,8
30
20 15,4
0 —
Menos que Educacion Primeira etapa Segunda etapa Educacién Ensinanza de Grados Graos uni.mdis Ensinanzas de Total
primaria Primaria de educacion  de educacidon postsecundaria  Formacidon universitarios de de 240 créditos  doutorado
secundaria e  secundaria e non superior Profesional 240 créditos ECTS
similar similar ECTS

O nivel formativo afecta de maneira determinante en todos os indicadores de uso TIC e, en particular, nas compras a

través de Internet. De xeito que mais da metade dos galegos/as con formacidn universitaria compran a través da Rede.

Fontes: OSIMGA + IGE; INE; Eurostat
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FOGARES CON ORDENADORES (portatil,sobremesa, tablet,...)
SEGUNDO OS INGRESOS DO FOGAR
(% sobre o total de fogares)

Menos de 601 euros 40,8

Entre 601 e 1.100 euros _ 46,6
Entre 1.101 e 1.800 euros [ Y 648
Outro dos indicadores determinantes é o
Entre 1.800 e 2.700 euros _ 80 .
volume total de ingresos do fogar.

Entre 2.701 e 3.500 euros [ 013

A presenza de ordenadores no fogar (portatil,

sobremesa, tablet,...) situase por riba do 90%
Mais de 3.500 euros [ T 95,5

nos fogares con renda media mensual superior
aos 2.700 euros.

Media [T 719

Fontes: OSIMGA + IGE; INE; Eurostat
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FOGARES CON ORDENADOR SEGUNDO A CONVIVENCIA CON NENOS/AS FOGARES CON INTERNET CONTRATADO SEGUNDO A CONVIVENCIA CON
(% sobre o total de fogares onde reside unha persoa de 16 a 74 anos) NENOS/AS
(% sobre o total de fogares onde reside unha persoa de 16 a 74 anos)
97,5
100 90,3 A "‘_ !
90 - k 79,9 84,1
80 66T ) 71,9
70 ' t
60 \
50 b Y
30
20
10
0 W
Con nenos/as enidade  Sen nenos/a nenos/as enidade  Sen nenos/as en idade Total
escolar obrigatoria (3a escolar obrig olar obrigatoria (3a  escolar obrigatoria (3 a
16 anos) 16a 16 anos) 16 anos)
PERSOAS QUE UTILIZARON INTERNET NOS PERSOAS QUE ADQUIRIRON ALGUN BEN OU SERVIZO A TR
CONVIVENCIA C / NOS ULTIMOS TRES MESES SEGUNDO A CONVIVENCIA
(% sobre o total persoa ) (% sobre o total persoas de 16 a 74 an
100 91,3

\39,8

0 -
Co s/a dade
escolar obrigatori a

80
60
40
20

0

Con nenos/as en idade  Sen nenos/
escolar obrigatoria (3a  escolar obrigat
16 anos) 16 anos)

Fontes: OSIMGA + IGE; INE; Eurostat
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PERSOAS QUE UTILIZARON INTERNET NOS ULTIMOS TRES MESES
SEGUNDO HABITAT
(% sobre o total de persoas de 16 a 74 anos)

77,2 e 78,2
VA=)

Ata 5.000 hab. De 5.001 a 10.000 De 10.001 a 20.000 De 20.001 a 50.000 Mais de 50.000 hab.
hab. hab. hab.

B Ano 2015 M Ano 2016  Ano 2017

O uso de Internet continua a incrementarse en
todos os tipos de habitat.

Cabe salientar o incremento de 11,9 puntos
porcentuais no uso de Internet experimentado
polos concellos de menos de 5.000 habitantes

nos dous ultimos anos analizados.

Fontes: OSIMGA + IGE; INE; Eurostat

USO DE INTERNET NOS 7 GRANDES CONCELLOS DE

GALICIA.
(% sobre o total de persoas de 16 a 74 anos)




FORTALEZAS

Continla a evolucién positiva dos principais
indicadores TICs.

Converxencia paulatina cos principais
indicadores de Espaia e Europa.

Vantaxe no uso da eAdministracion.

OPORTUNIDADES

Actuacions e iniciativas planificadas na Axenda
Dixital 2020, co obxectivo de acadar a
autonomia dixital da cidadania.

Despregamento nos préoximos anos das redes
5g, que se converterd nunha infraestrutura
basica para a transformacion dixital xunto con
outras tendencias como o big data, a
intelixencia artificial ou a internet das cousas.

Fontes: IGE, OSIMGA + IGE; INE; Eurostat

DEBILIDADES

Variables sociodemograficas:
: Gal=47 anos
Esp=43 anos
: Gal=10.493€
Esp=10.708€
: Gal=26,8%
Esp=28,7%

AMEAZAS

Descofecemento para unha parte da
cidadania das utilidades das novas tecnoloxias,
asi como a aplicacidon das mesmas no dia a dia.

Seguridade na Rede e descofiecemento de
medidas preventivas no rexistro de datos
persoais, compras,... a través de Internet
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